SPITALUL DE PSIHIATRIE CRONICI SIRET
Cod Fiscal: 15487479 N
Siret, str.9 Mai, Nr.3, cod 725500 @& 1s0.9001

Tel/fax: 0230/280061 Tel: 0230/280.551
e-mail: psihiatriesiret@yahoo.com ANMCS
TREZORERIA SIRET RO 27TREZ 5965041 XXX000058 Ubltath ATANN G -

CHESTIONAR PRIVIND SATISFACTIA ANGAJATILOR

Stimatd colegd/ Stimate coleg,

fn vederea imbunatitirii continue a calititii vietii profesionale, mediului, conditiilor de munci si comunicarii cu
proprii angajati, suntem interesati de parerea dumneavoastrd referitoare la gradul de satisfactie profesionald pe care o
resimtiti la locul de munca.

Chestionarul este anonim. Vi asigurdm ci rispunsurile dvs. vor riméne confidentiale. Informatia obtinutd nu va fi
asociatdi cu dumneavoastrd. Dupid completare, chestionarul se va introduce intr-un plic i se va depune in cutia
inscriptionati *Chestionar angajati”. Va rugdm s fiti sinceri si s alegeti varianta care descrie cel mai bine situatia dvs.

Date demografice: Sex: F U M D

Virsti: Mai putin de 30 ani[_] intre 31-45 ani O intre 46-65 ani O vai mult de 65 ani ]

Mediu de rezidenti: Urban D Rural

Studiile dvs: Superior D PL/Mediu D GeneraleD

Specialitatea dvs: Medico-sanitar D Tehnic D Informatic E] Economic D Auxiliar D Alte categorii E:I

Opsihiatrie cronici I; OPsihiatrie cronici I1; OFarmacie; CJAsistentd Sociala si Ergoterapie; JAlte Comp.Med. OOTESA;
OMuncitori; OBuc#tirie; OSpalitorie.

1. Cunoasteti obiectivele strategice ale unitiitii in care luerati? Da [:] Nu D
2. Cunoasteti obiectivele specifice de activitate ale sectorului in care lucrati? Da Nu I:.]

3. Vi cunoasteti atributiile de serviciu, stifi ce rezultate se asteapti de la dvs.? DaE:] Partial [:I NuD

4. Credeti ci folositi toate cunostiﬁle si abilitigile dvs. in activitatea pe care o desfiasurati in cadrul spitalului?

Da Partial Nu
5. in ultimul an ati avut propuneri de imbunititire a activititii sectorului in care lucrati si pe care le-afi inaintat
sefilor dvs?

Da [:] Nu[:]

6. Apreciati pe o scalii de Ia 1 1a 3 calitatea vietii profesionale pe baza intrebirilor prezentate:

Foarte bine/ Satisfacitor/ Nesatisfacitor/
Foarte multumit ultumit Nemultumit

Foarte bine Satisfﬁcﬁtol_' Nesatisfﬁcﬁtorl

1.Sunteti satisfacut/a si motivat/d de faptul ci lucrati in acest spital ?

2.Sunteti satisfacut/3 de relatia si comunicarea dvs. cu seful ierarhic
si echipa de conducere?
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3.Cunoagteti rezultatele asteptate de conducere de la dvs ?

4.Cum comunicati cu colegii de sectie/compartiment privind activitatea
pe care o desfasurati?

5.Cum considerati colaborarea 1Intre compartimentele/structurile
spitalului?

6.Cum apreciali posibilititile interne de dezvoltare profesionald?

7.Cum apreciati respectul cu care sunteti tratat ca angajat, de cétre sefii
ierarhici?

8.Cum apreciati respectul cu care sunteti tratat ca angajat, de ctre
colegi?

9.Cum apreciati respectul cu care sunteti tratat ca angajat, de citre
pacienti?

10. Cum apreciati calitatea masurilor si echipamentelor de protectie
impotriva riscurilor ?

11.Cum apreciati amenajarea si curdtenia spatiilor comune (vestiare,
toalete, dusuri si alte spatii)?

12.Cum apreciati curatenia si calitatea lenjeriei si echipamentelor de
protectie ?

13.Cum apreciati modul de transmitere a informatiilor la locul de munci?

14.Cum apreciati conditiile de munca (dotéri, echipamente ) la nivelul
structurii dvs.?

15.Va considerati multumit/a de calitatea experientei, competentei,
dezvoltarii abilititilor de munca pe care o obtineti in acest Spital ?

16.Considerati ¢ sunteti informat/a asupra riscurilor la care sunteti
expus/a si rata infectiilor nosocomiale la locul dvs de munci?

17. Apreciati cat de multumit/d sunteti de veniturile pe care le obtineti in
raport cu munca depusi?

7. VA simtiti incurajat/a si sprijinit/a in activitatea pe care o desfisurati?
- De citre sefii ierarhici: Da Nu

- De ciitre colegi: Da [:] Nu

8. Considcrafi cdl, in caz de restructurare a pastuluif fansele dyvs. de a]gﬁsi un nou loc de munci in tari sunt:

Foarte mari Destul de mari D Destul de mici Foarte mici Nu se pune problema

9. Sunteti consultat de cditre seful direct in luarea deciziilor privind activitatea dvs. fn cadrul sectiei/
compartimentului?

DaD Nu D Uneori E]

10. Considerati c¢i sunte{i apreciat(ii) pentru munca dvs. de citre sefii ierarhici? Da.D Nu D

11. De la 1 la 5 cét sunteti de mulfumit(i) de conditiile de promovare, unde 5 inseamni foarte mulfumit iar 1
inseamnd foarte nemultumit ?

[T T2 [s] Taf Js5[ |

12. De la 1 la 5, céit suntefi de mulfumit(ii) de bazele de date pe care le utilizati, unde 5 inseamni foarte mulfumit iar

1 inseamni foarte nemultumit ? (numai daci este cazul)

] T2 [37 Tef Js[ |

13. La chte sesiuni stiintifice, seminarii, conferinfe, congrese nationale/internationale, cursuri de formare
profesionali ati participat in ultimul an?

O singura participare Mai multe participﬁriD Nici o participare':]
14. La ciite instructaje privind riscurile profesionale si securitatea muncii ati participat in ultimul an?

O singura participarem Mai multe participﬁri[:] Nici o participare [:]
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15. Considerati cd, la locul dvs. de activitate, conditiile de lucru sunt:
Foarte periculoase Periculoase D nu sunt periculoase D Nu stiu/ Nu rdspund D

16. Apreciati de 1a 1 Ia 5, care este nivelul de stres la locul Dvs. de muncii?

(1] [2] [s] [af TsT |

17. Numiti minim trei aspeete care VA MULTUMESC la locul de munci:

19. Aveti vreo propunere, sugestie, de ficut pentru fmbuniititirea conditiilor de munci si a calitatii vietii
profesionale ?

Da Nu

Vi rugdm
AREQIIGL ..o vttt ea s et e s bbb bt 222t s e s et e s e e et e e s e s e ssen et et ae et et eeese et s ses e

20. Care sunt propunerile dvs privind imbunitatirea sistemului de comunicare in cadrul sectiei/compartimentului
dvs?
Va rugam detaliati

VA MULTUMIM !
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